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APRESENTACAO

PREZADO COOPERADO,

A COOPERATIVA SEGTRUCK através de sua equipe, seus prestadores de servigos credenciados,
visa garantir solugdes para minimizar custos, prover seguranga e o retorno do investimento aos
seus Cooperados.

Criado por sua Diretoria e aprovado em Assembleia Geral, este Regimento Interno visa manter o
Cooperado informado de seus direitos e obrigagdes junto a COOPERATIVA DE TRABALHO DOS
PROPRIETARIOS DE VEICULOS DE CARGAS — SEGTRUCK.

E imprescindivel a leitura e compreensdo deste Regimento, visto que, para que o Cooperado
possa usufruir dos beneficios oferecidos, é necessdrio o cumprimento de TODAS as regras
determinadas neste regimento, e pelos adendos, comunicados e portarias, sendo sancionadas
pela Diretoria e levado ao conhecimento dos Cooperados através de publicagdo no site
WWW.SEGTRUCK.COM.BR, com o intuito de solucionar problemas, emergéncias ou
proporcionar beneficios aos Cooperados.

Para usufruir dos beneficios oferecidos, conforme ja mencionado, o Cooperado devera estar
rigorosamente quite com todas as suas obrigagdes, principalmente quanto ao pagamento das
contribuigdes beneficiarias, servigos terceirizados e demais obrigacSes pecunidrias a que o
Cooperado tenha se obrigado, além de cumprir com as demais obrigagGes estabelecidas neste
Regimento.

Temos o prazer de lhe apresentar o presente Regimento Interno do Cooperado, o qual
estabelecera normas e regras a serem cumpridas por todos os Cooperados, pessoas fisicas e
juridicas e a todos os érgaos da COOPERATIVA SEGTRUCK, buscando sempre alcangar seus fins
institucionais, de acordo com as normas aqui descritas.



REGIMENTO INTERNO DA COOPERATIVA DE TRABALHO DOS
PROPRIETARIOS DE VEICULOS DE CARGAS - SEGTRUCK.

@ OBJETIVOS DA COOPERATIVA SEGTRUCK

1. A COOPERATIVA SEGTRUCK é constituida de pessoas fisicas e juridicas (Cooperados)

relacionadas pelo comum propdsito de amparo a seus interesses profissionais, econdmicos e
culturais por intermédio de uma carteira de prestadores de servigos credenciados. Seu principio

fundamental é o cooperativismo.

CONDICOES PARA MATRICULA

2. Para a matricula junto a COOPERATIVA SEGTRUCK é necessario, ao interessado, ser
proprietario e/ou exercer profissdo com veiculo automotor podendo, aos casos onde ndo se

cumpram esses requisitos, ser indicado por algum membro Cooperado SEGTRUCK.

2.1. O pretenso Cooperado devera, obrigatoriamente, preencher e assinar a Ficha de Matricula,
pagar a mensalidade e a contribui¢do anual, acompanhados dos seguintes documentos:

a) Comprovante de pagamento da integralizagdo de capital;

b) CNH - Carteira Nacional de Habilitagdo;

c) CRLV e CRV dos veiculos a serem cadastrados;

d) Nota Fiscal do revendedor ou fabricante aos casos de veiculos zero km;

e) Comprovante de residéncia atualizado — maximo 3 (trés) meses;

f) Contrato social ou estatuto social, caso o veiculo esteja em nome de pessoa juridica;

g) Demais documentos que a Diretoria Executiva entenda necessarios ao melhor
funcionamento da COOPERATIVA SEGTRUCK;

h) E-mails e telefones vdlidos;

i) Dados bancarios para casos de reembolso.



2.2. A Proposta de filiagdo podera ser recusada pela COOPERATIVA SEGTRUCK em até 15 (quinze)

dias Uteis, contados a partir da data do recebimento pela SEGTRUCK.

2.3. A associagdo a COOPERATIVA SEGTRUCK tera prazo indeterminado, perdurando até eventual

desligamento do Cooperado ou até encerramento das atividades da Cooperativa.

o CONTRIBUICOES DEVIDAS PELO
COOPERADO E ATRASOS NOS PAGAMENTOS

2.4. tem validade de 12 (doze) meses, sendo renovédvel mediante pagamento de nova anuidade.

3. Serdo devidas pelo Cooperado as contribuigdes discriminadas abaixo:

a) Contribuicdo mensal dos beneficios contratados, e demais custos da COOPERATIVA
SEGTRUCK relativos a sua manutengdo, incluindo neste valor o trabalho intelectual para o bom
desempenho e andamento da COOPERATIVA;

b) Integralizagdo do capital e taxas administrativas;

c) Despesas gerais.

3.1 Serdo cobradas, de todos os Cooperados, mensalidades especificas para cada veiculo
cadastrado com beneficios contratados, através de boletos bancarios ou outros meios que
venham a ser estabelecidos pela Diretoria Executiva. Haverd ainda a possibilidade de ser
emitido boleto Unico em casos de multiplos produtos/beneficios contratados e/ou multiplos
veiculos cadastrados.

3.2 O Cooperado que atrasar a quitagdo de suas obrigagdes perante a COOPERATIVA SEGTRUCK,
estard automaticamente impedido de utilizar os beneficios outrora contratados. Aos
Cooperados inadimplentes, a SEGTRUCK notificara devidamente por vias oficiais e/ou
eletrdnicas, estando passiveis ao processo de exclusdo.

3.3 Os valores das contribuigdes serdo livremente administrados pela Diretoria da COOPERATIVA
SEGTRUCK.

3.4 Em caso de inadimpléncia, a partir de 45 (quarenta e cinco) dias e/ou 02 (duas)
mensalidades ininterruptas ou ndo, o Cooperado podera ser submetido ao processo de exclusao
da COOPERATIVA SEGTRUCK. A comunicacdo do cancelamento ocorrerd por meios formais e/ou
eletrdnicos.

3.5 Caso o Cooperado excluido por inadimpléncia deseje retornar a COOPERATIVA SEGTRUCK,
devera firmar uma nova Ficha de Matricula sujeito a analise do Conselho Interno Regulatério
(CIR), em prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, e os veiculos deverdo obrigatoriamente ser
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submetidos a “Vistoria Prévia”, bem como, realizar eventual subscricdo da integralizagdo do
capital.

3.6 O COOPERADO ndo ficara desobrigado ao pagamento caso, até o vencimento das
contribuigOes, ndo receba o boleto para quitagdo, sendo seu dever entrar em contato com a
COOPERATIVA SEGTRUCK, através da Central de Relacionamento, pelo telefone 0800 400 1511,
ou se dirigir a uma das unidades de prestadores de servigos credenciados. Somente apds a
comprovagado do pagamento, o Cooperado voltara a gozar os beneficios contratados.

3.7 Os boletos das mensalidades serdo enviados aos prestadores de servigo credenciados e
encaminhados ao Cooperado através de vias oficiais e/ou eletrénicas.

a) Os valores dos beneficios contratados serdo devidos por todos os Cooperados da
COOPERATIVA SEGTRUCK, sendo suas cifras estabelecidos pela sua Diretoria.

b) Os valores dos beneficios disponibilizados pela COOPERATIVA SEGTRUCK serdo
periodicamente revisados, tendo por base o histérico atualizado de risco, objetivando a boa
manutengdo da SEGTRUCK. Tais modificagdes serdo aplicadas ao Cooperado em quaisquer
renovacdes e/ou alteragdes contratuais onde exista o enquadramento em distinta faixa de valor
do plano ou classe de risco.

¢) Os prejuizos verificados no decorrer do exercicio serdo cobertos com recursos provenientes
do Fundo de Reserva e, se insuficiente este, mediante rateio, entre os Cooperados, conforme
art. 89 da lei 5.764/71.

VIGENCIA

4. A COOPERATIVA SEGTRUCK reserva-se ao direito de solicitar comprovante de pagamento das
obrigagbes devidas a ela pelo Cooperado através de vias oficiais e/ou eletronicas, caso
necessario. Tal solicitagdo podera ser efetuada diretamente por seus prestadores de servigos
credenciados.

4.1. A SEGTRUCK ndo arcara com prejuizo causados por prestadores de servigos terceirizados
ou prestadores de servigos credenciados, sendo eles responsaveis por seus atos conforme
contratos de prestagdo de servigos firmados entre as partes.

2 PERIODO DE PERMANENCIA / ELIMINACAO / DESLIGAMENTO
@

EXCLUSAO

5.0 desligamento do cooperado dar-se-a através de seu pedido, formalmente dirigido a
Diretoria da cooperativa, e ndo podera ser negado, ressalvado o cumprimento de todas as suas
obrigagbes como cooperado.
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6. A eliminagdo do Cooperado sera dada em virtude de infragao de lei, em afronta ao Estatuto
Social, ao Cédigo de Etica e/ou do Regimento Interno, sendo-lhe garantido ao Cooperado o
direito ao contraditério e ampla defesa. A Diretoria poderd eliminar o cooperado que:

6.1 Deixar de cumprir as obrigagdes por ele contratadas na cooperativa;

6.2 Manter qualquer atividade que conflite com os objetivos sociais da cooperativa ou
prejudique e venha a denegrir a imagem da Cooperativa;

6.3 Deixar de realizar, com a cooperativa, as operagdes que constituem seu objetivo social;

6.4 No caso do disposto no item 6.1, o cooperado que deixar por vontade prdpria, sem aviso
prévio de realizar junto a Cooperativa a prestagdo de servigos que constituem seu objeto social
por mais de 30 (trinta) dias consecutivos ou 60 (sessenta) dias intercalados, sera

automaticamente desligado da Cooperativa.

6.5 Cdpia autenticada da decisdo da eliminacdo/exclusdo sera remetida ao cooperado, por
processo que comprove as datas da remessa e do recebimento.

6.6 Se a correspondéncia referida no item 6.5 retornar mais de 03 (trés) vezes a Cooperativa sem
que haja a ciéncia pelo cooperado demitido, a referida comunicacdo poderad ser feita por
publicagdo em jornal e/ou meios eletronicos que abranja a area de admissdo de cooperados.

6.7 No caso do item 6.5, o prazo de 30 (trinta) dias para recurso a Assembleia Geral pelo
cooperado demitido iniciara no dia da publicagdo em jornal e/ou comprovagio de recebimento
eletrénico da referida demissdo.

7. A exclusdo do cooperado sera feita:

7.1. Por morte da pessoa fisica;

7.2. Por dissolugdo da pessoa juridica;

7.3. Por capacidade civil ndo suprida;

7.4. Por deixar de atender aos requisitos estatutarios de ingresso ou permanéncia na
cooperativa;

7.5. Por ato disciplinar, conforme Regimento Interno;

7.6. Deixar de integralizar a cota capital subscrita;

7.7. Havendo caracterizagdo de ocorréncia de trafico, contrabando e/ou descaminho a exclusdo
sera imediata, perdendo o associado todo e qualquer direito junto a Cooperativa, incluindo a
perda do capital integralizado, sem prejuizo de eventuais obrigagdes e débitos junto a

Cooperativa;

7.8. O ato de exclusdo do cooperado, nos termos do item 07 e seguintes, serdo efetivados por
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decisdo da Diretoria, mediante termo firmado pelo Presidente no documento de matricula, com
0s motivos que o determinaram e remessa de comunicagdo ao interessado, no prazo de 30
(trinta) dias, por processo que comprove as datas de remessa e recebimento.

8. Em qualquer caso de desligamento, eliminagdo ou exclusdo, o cooperado so tera direito a
restituicdo do capital que integralizou, devidamente corrigido pelo indice do Taxa de Juros a
Longo Prazo (TILP), das sobras e de outros créditos que lhe tiverem sido registrados, deduzido
eventuais débitos ou obrigacGes que Ihe tiverem sido registrados, ndo lhe cabendo nenhum
outro direito.

8.1. A Diretoria da Cooperativa podera determinar que a restituicdo desse capital seja feita em
até 10 (dez) parcelas, a partir da aprovagdo das contas do exercicio financeiro seguinte ao que se
deu o desligamento.

8.2. Ndo serdo restituidas as quota-parte dos cooperados Patrimoniais e Integrados, referente a
integralizagdo que se deu por aporte do superavit da associagdo ora transformada em
30/12/2021.

8.3. Ocorrendo desligamentos, eliminagGes ou exclusGes de cooperados em numero tal que as
restituicdes das importancias referidas neste artigo possam ameacar a estabilidade econdmico-
financeira da Cooperativa, esta podera restitui-las mediante critérios que resguardem a sua
continuidade, cabendo a diretoria a decisdo.

9. Quando a devolugdo do capital ocorrer de forma parcelada, deverd manter o valor de compra
reajustado pelo indice do Taxa de Juros a Longo Prazo (TJLP), a partir da Assembleia Geral
Ordindria que aprovar o Balango.

10. No caso de readmissdao do cooperado, ele deverd integralizar as quotas partes de capital
social de acordo com as disposigdes previstas no Estatuto vigente.

11. Os atos de desligamento, eliminacdo ou exclusdo acarretam o vencimento e pronta
exigibilidade das dividas do cooperado na cooperativa, cuja liquidagdo cabera a Diretoria decidir.

12. Os deveres de cooperados eliminados ou excluidos perduram até a data da Assembleia Geral
que aprovar o balango de contas do exercicio em que ocorreu o desligamento.

CADASTRAMENTO DO(S) VEICULO(S) - VISTORIA PREVIA -

INICIO DA VIGENCIA DO BENEFICIO AO(S) VEICULO(S)

13. A vigéncia de qualquer beneficio contratado através da COOPERATIVA SEGTRUCK tera inicio
a partir da 00h0Omin do dia subsequente a ativagdo do Ajuste de Beneficios Cooperativos,
atendidos os requisitos do Estatuto.

E CONDICOES PARA UTILIZACAO DOS BENEFICIOS
OFERECIDOS PELA COOPERATIVA SEGTRUCK



14. Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela COOPERATIVA SEGTRUCK, o Cooperado
devera estar rigorosamente adimplente com todas as suas responsabilidades financeiras, além
de cumprir as demais obrigagcGes estabelecidas neste Regimento Interno e Estatuto.

15. A COOPERATIVA SEGTRUCK reserva-se ao direito de protestar em cartério ou outro érgdo de
protegdo ao crédito, bem como ajuizar agdo de cobranga ao Cooperado que ndo quitar todo e
qualquer débito que possuir juntamente a SEGTRUCK no prazo de 30 dias a contar do
vencimento do boleto.

U OBRIGAGOES DO COOPERADO

16. Agir com lealdade e boa-fé perante a COOPERATIVA SEGTRUCK e os demais Cooperados,
sempre zelando pelo seu regular funcionando.

16.1. Cumprir todas as diretrizes estabelecidas nos documentos normativos, bem como as que
forem expedidas formalmente pela Diretoria da cooperativa.

16.2. Manter-se adimplente com os compromissos financeiros assumidos e/ou inerentes a
COOPERATIVA SEGTRUCK.

16.3. Manter os veiculos objeto de beneficios em bom estado de conservagao.
16.4. Dar imediato conhecimento a COOPERATIVA SEGTRUCK caso haja:

a) Mudanga de domicilio;

b) Troca de contatos telefénicos e/ou de e-mail;

c) Transferéncia de propriedade;

d) Alteragdo das caracteristicas do veiculo cadastrado;

e) Mal funcionamento do equipamento de seguranga do tipo rastreador.

16.5 Comunicar as alteragbes em seu cadastro de Cooperado/veiculo, especialmente seu

enderego para correspondéncia.

{3
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DISPOSICOES FINAIS

17. O Cooperado declara que todas as informagGes prestadas por ele a COOPERATIVA SEGTRUCK
sdo fidedignas e, caso fique comprovada a falta de veracidade de qualquer informagdo ou
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declaragdo emitida pelo Cooperado, o mesmo perderd imediatamente o direito aos beneficios
contratados e sera automaticamente excluido do corpo social da COOPERATIVA SEGTRUCK.

17.1. Os servigos terceirizados prestados por prestadores de servigos credenciados (tais como
servigos de assisténcia 24 horas, reparagdes em caso de eventos danosos e Seguro de Vida), sdo
de inteira atribuicdo dos respectivos prestadores de servigos credenciados, sendo, porém, de
responsabilidade da COOPERATIVA SEGTRUCK o valor cobrado por estes servicos. Os
regulamentos/manuais dos beneficios adicionais, bem como, suas especifica¢cdes, descricdes e
exigéncias sao fornecidos pelas empresas contratadas, abstendo-se a COOPERATIVA SEGTRUCK
de quaisquer responsabilidades inerentes os servigos terceirizados prestados pelos prestadores
de servigos credenciados.

17.2. As expressGes utilizadas no presente Regimento Interno devem ser interpretadas da
mesma maneira, quer estejam no singular ou no plural, a menos que expressamente definido o
contrario.

17.3. Os casos omissos no presente Regimento Interno serdo analisados pela Diretoria e/ou CIR,

podendo ou ndo serem admitidos.

18. Fica eleita a comarca de Cascavel/PR para dirimir quaisquer duvidas que surgirem relativas a

este Regimento Interno da COOPERATIVA SEGTRUCK ou aos demais documentos normativos,
afastando quaisquer outros foros, por mais privilegiados que sejam. Este presente regulamento
Interno entra em vigor a partir da data de sua aprovagdo pela Diretoria, substituindo qualquer

outro que veio a ser emitido anteriormente.
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IMPORTANTE

CARO(A) COOPERADO(A)

Apds a emissdo da versdo de regimento superior a esta, fica seu conteddo anulado por
completo, sendo reconhecida, pela COOPERATIVA SEGTRUCK, apenas o conteldo da versdo
atualizada.

12 Edigdo - 2022.

08004001511
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